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- UNIVERSIDAD NACIONAL .
INTERCULTURAL DE LA AMAZONIA

“Afio de la esperanza y el fortalecimiento de la democracia”

RESOLUCION RECTORAL N° 056-2026-UNIA-R
Puerto Callao, 24 de marzo de 2026

VISTO: La Carta N° 714-2026-UNIA-DGA de fecha 18 de marzo de 2026, a fojas 31
recibidos mediante registro N°® 447;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 18° de la Constitucion Politica del Peru, establece que las Universidades
tienen autonomia en su régimen normativo de gobierno, académico, administrativo y
econdmico, concordancia que se expresa taxativamente en la Ley N° 30220, Ley Universitaria
que en su articulo 8° establece: “La Autonomia Universitaria es inherente a las universidades,
se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucién, la presente Ley y demas
normativas aplicables. Esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes: 8.1)
Normativo, 8.2) de Gobierno, 8.3) Académico, 8.4) Administrativo y 8.5) Econémico”;

Que, mediante Resolucién de Consejo Universitario N° 163-2026-UNIA-CU de fecha 05
de marzo de 2026, se resuelve en su articulo primero: "APROBAR la propuesta para la
conformacién del Comité para Planificacién de Capacitacién PDP — 2026, conforme se detalla:

Gl

Que, mediante ACTA DE VALIDACION DE PDP -2026 de fecha 13 de marzo de 2026,
suscrita por los miembros del Comité de Planificacion de Capacitacion de la Universidad
Nacional Intercultural de la Amazonia — UNIA, conforme se detalla: 1) C.P.C. Amalia Valles
Vasquez Jefe de la Unidad de Recursos Humanos - Presidente, 2) C.P.C. Luis Alberto Urrea
La torre Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto - Secretario, 3) Dr. Beker Maraza
Vilcanqui Decano de la Facultad de Educacion Intercultural y Humanidades - Miembro y 4) Nelly
Milagros Viena Ruiz Representante de los servidores de la UNIA — Miembro Titular, acuerdan
aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2026;

Que, mediante INFORME N°OOO4-2026~UNIA—DGA-URR.HH—SCAP de fecha 17 de
marzo de 2028, suscrito por el Lic. Adm. Wendy Ryler Garcia Ruiz - Encargado de Sistema de
Capacitaciones, solicita emisién de acto resolutivo de aprobacion del PDP — 2026;

Que, mediante INFORME N°235-2026-UNIA-DGA-URRHH de fecha 17 de marzo de
2026, suscrito por la C.P.C Amalia Valles Vasquez — Jefe de la Unidad de Recursos Humanos,
solicita la emisién del acto resolutivo de aprobacion del PDP-2026,

Que, mediante Carta N°714-2026-UNIA-DGA de fecha 18 de marzo de 2026, suscrita
por la Mg. Tania Lozano Vargas — Directora General de Administracion, solicita la emision del
acto resolutivo de aprobacion del Plan de Desarrollo de Personas 2026;

Que, estando a lo expuesto y en uso de las facultades y atribuciones conferidas por la
Ley N° 30220 - Ley Universitaria al Rector; por el Estatuto de la Universidad Nacional
Intercultural de la Amazonia; por la RESOLUCION N°014-2023-UNIA-CEU, del 29.SET.2023,
del Comité Electoral Universitario de la UNIA, que proclamo y acredité como Rector al Dr. Juan
Lépez Ruiz, a partir del 05.0CT.2023 hasta el 04.0CT.2028;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — APROBAR el Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2026
a fojas 22, el mismo que forma parte integrante e insustituible de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Direccién General de Administracién y a la
Unidad de Recursos Humanos, tomar las acciones pertinentes para el cumplimiento de la
presente resolucion.

Carretera a San José km. 0.63 Km. Yarinacocha, Coronel Portillo, Ucayali, Perd.
Correo: secretariagral@unia.edu.pe, Pag Web. www.unia.edu.pe
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ARTICULO TERCERO. - ENCARGAR a la Oficina de Tecnologias de la Informacion
publicar la presente resolucion en la pagina institucional de la Universidad Nacional Intercultural
de la Amazonia.
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ARTICULO CUARTO. - ENCARGAR al Secretario General notificar la presente
Resolucién a las partes interesadas y demas dependencias pertinentes de la Universidad
Nacional Intercultural de la Amazonia.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
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PRESENTACION

El Plan de desarrollo de las Personas de la Universidad Nacional Intercultural de la
Amazonia (UNIA), en adelante PDP, ha sido elaborado de conformidad al D. S. N° 009-
2010-PCM reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, sobre normas de capacitacion y
rendimiento para el sector publico y a los lineamientos establecidos en la Directiva “Normas
para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas” aprobada mediante
la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°141-2016-SERVIR/PE.

El objetivo del PDP es potenciar las capacidades, actualizar conocimientos, desarrollar
habilidades y reforzar comportamientos éticos de los servidores civiles, optimizando el
sistema administrativo universitario para lograr una gestion eficiente y eficaz, objetivo
estratégico de nuestra Universidad, brindando en consecuencia servicios de calidad a los
ciudadanos.

El Plan de Desarrollo de las Personas se formulé considerando todos los insumos para la
realizacion del Diagnoéstico de Necesidades de Capacitacién, priorizando la pertinencia de
las Necesidades de Capacitacion de las Unidades Organicas que contribuyan al logro de
los objetivos institucionales y obedezcan a necesidades reales de capacitacion,
programandose 24 Acciones de Capacitacion para un total de 103 servidores
administrativos de nuestra Universidad.

MARCO LEGAL

v' Decreto Legislativo N° 276 — Ley de Bases de la Carrera Administrativa.

v' Decreto Legislativo N° 1025 del 20.Jun.2008 — Establece las reglas para la
capacitacion y la evaluacion del personal al servicio del Estado, como parte del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.

v" Decreto Supremo N° 009-2010-PCM del 18.Ene.2010 — Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1025 sobre normas de capacitacion y rendimiento para el Sector
Publico.

v" Decreto Supremo N° 086-2010-PCM del 23.Ago.2010 — Incorporacion de la Politica
Nacional del Servicio Civil de Obligatorio Cumplimiento para las entidades del
Estado.

v" Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE que aprueba la
“Directiva Normas para la gestion del proceso de capacitaciéon en las entidades
publicas”.

v" Resolucion N° 109-2021-UNIA-CO, Reglamento de Organizacion y Funciones de la
UNIA.
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PRINCIPIOS DEL PDP

Pertinencia

Eficiencia Oportunidad

Transparencia

ALCANCE DEL PDP

El Plan de Desarrollo de las Personas, alcanza al personal administrativo pertenecientes al
Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico, al personal contratado bajo el régimen especial del
Decreto Legislativo N° 1057.

VIGENCIA

La vigencia del Plan de Desarrollo de las Personas es anual, se inicia la ejecucion de

acciones de capacitacion el 01 de enero de 2026, previa aprobacion del titular de la Entidad
mediante acto resolutivo y culmina su ejecucién el 31.12.2026.

1. ASPECTOS GENERALES ‘ uowo oE 5
1.1 Objetivo General del PDP anualizado

Optimizar el desempefio laboral de los servidores civiles de la UNIA, reduciendo
brechas de conocimiento o competencias, para alcanzar el logro de los objetivos

institucionales y de esta manera brindar servicios de calidad a los estudiantes. /
(g

1.2 Objetivos de Capacitacion

e Actualizar y fortalecer el nivel de conocimiento del personal que participa en los
diferentes procesos de gestién administrativa en nuestra Universidad logrando
un accionar eficiente y transparente.

e Mejorar la calidad de la prestacion de los servicios orientado a atender las
necesidades de los usuarios, cumpliendo con eficacia, eficiencia y compromiso.
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e Fortalecer e innovar la capacidad operativa de gestion administrativa para
apoyar la implementacion de nuevos procesos.

e Actualizar los conocimientos del servidor civil de acuerdo a la normatividad
vigente para contribuir acciones de cambio en la Universidad.

e Fortalecer el nivel de compromiso e integracion de los servidores civiles en pro
del cumplimiento de los objetivos y metas de la Universidad.

e FEjecutar acciones de capacitacion obedeciendo a necesidades reales de
capacitacién, considerando las funciones que desarrolla el servidor y los
objetivos institucionales.

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

v Mejorar la calidad de los servicios educativos en beneficio de los
estudiantes.

v Promover la Investigacién cientifica y tecnolégica de los docentes y
estudiantes.

v Fortalecer las actividades de extensién cultural y de proyeccion social para
los estudiantes.

v Fortalecer la Gestion institucional.

v Implementar la gestion de riesgo de desastres.

3.Analisis estratégico de la Institucion
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4. Estructura organica

] e g
PRECLCTION O 03

La Estructura Organica de la Universidad, se basa en el marco del Reglamento de Organizacién de
Funciones — ROF, el mismo que esta aprobado con Resolucion N° 109-2021-UNIA-CO, de fecha 05
de marzo de 2021, constituido por: los Organos de alta direccion, Organos especiales, Organo de
control, Organo de administracién interna: Organos de asesoramiento, Organos de apoyo: Organos
de Linea, Organos Dependientes al rectorado, al vicerrectorado académico y al vicerrectorado de

investigacion.
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ORGANOS DE ALTA DIRECCION
1.1 Asamblea Universitaria

1.2 Consejo Universitario

1.3 Rectorado

1.4 Vicerrectorado Académico

1.5 Vicerrectorado de Investigacion

ORGANOS ESPECIALES

2.1 Defensoria Universitaria

2.2 Tribunal de Honor Universitario

2.3 Comision Permanente de Fiscalizacion

ORGANO DE CONTROL
3.1 Organo de Control Institucional

ORGANO DE ADMINISTRACION INTERNA: ORGANOS DE ASESORAMIENTO
4.1 Oficina de Asesoria Juridica
4.2 Oficina de Planeamiento y Presupuesto
421 Unidad Formuladora
422 Unidad de Planeamiento y Modernizacion
4.2.3 Unidad de Presupuesto
4.3 Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales
4.4 Oficina de Gestion de la Calidad
4.5 Oficina de Comunicacion e Imagen Institucional

ORGANO DE ADMINISTRACION INTERNA: ORGANOS DE APOYO
5.1 Direccién General de Administracion
5.1.1 Unidad de Recursos Humanos
5.1.2 Unidad de Abastecimiento
5.1.3 Unidad de Contabilidad
5.1.4 Unidad de Tesoreria
5.1.5 Unidad Ejecutora de Inversiones
5.1.6 Unidad de Servicios Generales
5.2 Oficina de Tecnologia de la Informacion
5.3 Secretaria General

ORGANOS DE LINEA

6.1 Decanato
6.1.1 Departamento Académico
6.1.2 Escuela Profesional
6.1.3 Unidad de Investigacion
6.1.4 Unidad de Posgrado

6.2 Consejo de Facultad

ORGANOS DEPENDIENTES AL RECTORADO
6.3 Escuela de Posgrado

ORGANO DEPENDIENTE AL VICERECTORADO ACADEMICO

6.4 Direccién de Responsabilidad Social

6.5 Direccion de Bienestar Universitario o

6.6 Direccidn de Servicios Académicos _,,&\\'B\ %/%
6.6.1 Unidad de Registros Académicos ¥ uNDAD DE ®

6.7 Direccién de Interculturalidad i3 g
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ORGANOS DEPENDIENTES DEL VICERECTORADO DE INVESTIGACION

6.8 Direccién de Produccién de Bienes y Servicios
6.9 Direccién de Innovacién, Transferencia Tecnolégica e Incubadora de Empresas.
6.10Instituto de Investigacion

6.10.1 Unidad de Gestién de la Investigacion

6.10.2 Unidad de Publicaciones y Propiedad Intelectual

a. Numero de servidores civiles por régimen laboral

Tot deservidores

103

5. PLANIFICACION DEL PROCESO DE CAPACITACION
a. Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion — DNC

El Diagnostico de Necesidades de Capacitacion — DNC es el producto que resulta de un proceso
sistematico de recoleccion e identificacion de necesidades de capacitacién, que busca el
fortalecimiento de los conocimientos y habilidades de los servidores civiles de la UNIA, las cuales
deben estar alineadas a las funciones de los perfiles de puestos y/o a los objetivos estratégicos del
Plan Estratégico Institucional.

Para el desarrollo de la matriz de DNC, se ha realizado una evaluacion integral de los insumos del
DNC (Necesidades de Capacitacion identificadas por los érganos o unidades organicas de la
entidad), asi como de la revisién de la normativa vigente, informacion sistematizada en la herramienta
proporcionada por el ente rector del sistema administrativo de gestion de recursos humanos del
Estado — SERVIR, evaluando la prioridad y pertinencia de las necesidades de capacitacion
identificadas, las cuales deben obedecer a necesidades reales del érgano o unidad organica y estar
alineados al cumplimiento de los objetivos.

b. Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas

De acuerdo a la metodologia, la matriz del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion es insumo
primordial para elaborar la Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas, la cual contiene la descripcion
detallada de las acciones de capacitacién priorizadas, analizadas por la Unidad de Recursos Humanos y

presupuesto asignado. AW%
6. EL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS 5 UNDAD DE %\
3 RR HH ‘9
a. Alcance del Plan de Desarrollo de las Personas ”3 > _;‘,i.l._;q,iff

El Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), se encuentra a disposicion de las y los servidores cuyos
derechos se regulan por los Decretos Legislativos N° 1057 y N° 276; encontrandose sujetos al alcance de
la normatividad aplicable al subsistema de capacitacion para el sector publico.

/
Asimismo, el PDP contiene capacitaciones de formacion laboral, las cuales tienen por objeto, capacitar a los
servidores civiles en cursos, talleres, seminarios, diplomados, u otros que no conduzcan a la obtencion de
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grado academico o titulo profesional y que permitan, en el corto plazo, mejorar la calidad de su trabajo y de
los servicios que prestan a la ciudadania.

b. Requerimientos de capacitacion de las unidades organicas

Mediante INFORME N° 001-2026-UNIA-DGA-URR.HH-SCAP, se solicitd a las diferentes Oficinas
administrativas, la remision de necesidades de capacitacion. La informacion recibida fue procesada,
clasificada y consolidada de acuerdo a la prioridad y pertinencia del requerimiento de capacitacion, segun lo
establecido en la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”.

Se elaboro la matriz del DNC y cuadros resumen de los requerimientos de capacitacion como se muestran a
continuacion:

Existencia de errores en REACCION tiiboralite
la elaboracién de Y
Int vécni APRENDIZ Comprender las Iinformes
Tiormes e Curso uso técnicas de técnicos
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aumenta los errores mermas. asegurarla
operativos uniformidad del
preducto.
70
Explicar al
problema que impide Comprender las personal para
cumplir las metas en la REACCION fases desde la presentar
calidad de gestion Calidad en Y creacion y evidencias
documental esla faltade | Ia Gestion recepcion, hastala | documentales de
GENERAL | PRESE
15 integridad y trazabilidad de INTERMEDIO :IFER[!S'ng transferencia al manera CONFERENCIA a £5 NCIAL 400
de la informacion, lo que | document CONOCIM archivo central o la ordenada,
genera procesos lentos, os JENTOS) eliminacion segura | demostrando el
inseguros y propensos al segdn la Norma 150 | cumplimiento de
error humane. 15489, normas coma la
150 9001.
50
El principal problema que
impide el cumplimiento ‘:’ﬁ;:‘:“
da miatas &n ortograflia y Identificar y corregir r: las vigentes
redaccién moderna es la REACCIGN | (9o henr Y oot e e
degradacién de la calidad | ortografia Y i o
comunicativa por la ¥ ; :“;0' dequet Espafiola (RAE ks & GENERAL | PRESE *
16 | jmediate digital, loque | redaccion | "NTERMEDIO | g ispug | ueismo/dequeismo | Espafiala {RAE) £S NCIAL
+ v el uso excesivo de para proyectar
genera una pérdida de moderna CONOCIM tecilcsmos s Wi
autoridad profesional y IENTOS) o
innecesarios. competencia y
errores costosos en la Sdede wal
interpretacion de detalle
instrucciones. )
40
problema gue afecta el
cumplimiento de metas REM;C'QN Eoenn i 1,":,,;:",,,1,:., ‘:;
rendel personal de
Cupidé:los istaiyay de: Sistema APRENDIZ | de médulos criticos herramientas
némina, evaluacion de A 3
dniarieha de gestion AJE {Némina, Asistencia, técnicas y GENERAL | PRESE
U || it s st de ALTO {CONOCI | Legajos, Beneficios) digitales CONFERENCIA 1 o i 500
i o Recursos MIENTOS | para centralizar toda |  necesarias
e ||| Hemanos ¥ la Informacién del | para ejecutar
i HABILIDA colaborador, sus lareas con
datos parciales o DES) eficiencia.
desactualizados.
40
Desarrollar el
El persanal encargado de REACCION desempefio
las compras estatales no Ley Y - exitoso se mide
cuenta con la formacién | General APRENDIZ i’;‘t:"::r’r:r:::‘;’ por procesos de
necesaria para manejar de AlE Ao i seleccién que GENERAL | PRESE
18 Ias nuevas figuras Contrataci ALTO (conocl “" P bty logran atraer a CONFERENCIA a N WL 500
contractuales, como los ones de el MIENTOS H‘:"SP“ r' ¥ ii los mejores
contratos colaborativas y Estado Y d:e ﬁsi;;:i‘ proveedores y
el uso intensivo de Perd N"32069 HABILIDA P reducen las
Compras. DES) declaratorias de
desierto.
60
Explicar al
REACCION | Comprender 2l flujo d:lers:nl‘l]
Y de informacion que :jll:l:“e .Td:‘:
s | S e || s | i s
técnica y la resistencia al % cor cero errores GENERAL | PRESE
13 cambio tecnolégico en las RP- Siga ALTO {CONOCI SIGA, se Ulﬂﬂ.lll ala de registro, CURSO a1 5 NCIAL 500
antidades pibicas MEF, MIENTOS certificacién Srsurandal
L SEACE) Y presupuestal en el r i“bilki“a ; .el
HABILDA | SIAF-RPy se publica o ¥
DES) en ol SEACE. cumplimiento de
los cronogramas
Institucionales,
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25
Elaborar
informes y
aficios que sean
afecta el cumplimiento #pyohadas erl| fa
primera revisidn,
e la sheta de El éxito se mide
actualizacién de Identificar las
: REACCION : por la
redaccién en la gestion ultimas >
4 ACTUALIZ Y disminucién de
wolca esIn persistencls. | L cu e ApReNpi | Actualizaciones documentos GENERAL | PRESE
20 de vicios de redaccidon INTERMEDIO ortograficas y CONFERENCIA a 500
i 2 REDACCIO AJE (SOLO 4 devueltos por los ES NCIAL
burocratica, que prioriza gramaticales de la
N CONOCIM = superiores
el lenguaje arcaico y Real Academia
IENTOS) debido a errores
complejo sobre la Espafiola (RAE). de ihtariratacid
claridad y la eficiencia enlinea
administrativa. b "
sustento claro,
2. Incremento de
la Celeridad
Administrativa
realizar la L.
revision diaria de
niveles (aceite,
problema central que refrigerante,
impide cumplir la meta MOTIVACH frenos) y
de capacitacién en ONY neumaticos
Gestién de Archivas esla | SATISFAC REACCION: | Beconocerlas pates. | 1 oj'gy cpry
desvalorizacion del rol cion ! priocipates del salida. Un
21 archivistico, que es | LABORAL a0 APRENDIZ | mator, sistemade | 4o o nefio CONFERENCIA a MENERAL | PRESE 500
AJE (SOLO frenos, direccion, 3 i ES NCIAL
percibido erréneamente DE LOS = optimo se refleja
CoNOCIM suspension y A
‘como una tarea de TRABAJIAD JENTOS) Sitaina Mlecivis en la deteccién
"almacenaje” y no como ORES DE ! temprana de
un proceso estratégico de LA UNIA falias (fugas o
soporte a |a gestién, ruidos), evitando
que el vehicula
se detenga en
ruta.
realizar la 15
revisién diaria de
El problema central que nivelesiscelte,
refrigerante,
afecta el cumplimienta Tranas)
de la meta de by 8
capacitacién en Mecanica REACCION | Reconocer las partes
antes de cada
Basica para conductores y Y principales del salida. Un
operadores de flota es la MECANIC APRENDIZ motor, sistema de . GENERAL | PRESE
22 | fakta de mantenimiento | A BASICA a0 AJE(SOLO | frenos, direccidn, desaropalio ciksg &L £ NCIAL fon
5 optimo se refleja
preventivo real, CONOCIM suspensian y s datioridn
priorizando la IENTOS) sistema eléctrico. tampeuns da
operatividad inmediata l'lillsp;htcas =
sobre la salud técnica del
vehiculo. Cibdon) avitanida
. que el vehiculo
se detenga en
ruta,
15
Identificar los Producir textos
hechos relevantes con tal claridad y
de una situacién, precisién que
seleccionar la norma pasen
Problema central es la NORMAS REACCION aplicable y red.amr directamente a
desconexién entre la DE ¥ una conclusion la firma de la alta
teoria normativa y la logica (silogismo direccién sin
23 | aplicacion prictica ante | RECACCIO BAIO APRENDIZ | 1 idicofadministrati | correcciones de CURsO a OENERAL | Pest 400
N N AJE (SOLO ES NCIAL
situaciones reales de alta ANALISIS CONOCIM vo). forma o fondo. EI
complejidad juridica o DE CASOS [ENTOS) Saber: Diferenciar éxita se mide por
administrativa. entre la narracién de | el aumento en el
hechos, el sustento flujo de
técnico y la opinién expedientes
legal dentro de un resueltos por
informe. semana.
30
problema central que
impide cumplir la meta :
de Capacitacion en Iden::T:;::upliares Aplicar}
Gestign Publica es la REACCION o Freae
Nacional de simplificacion de
Uescopericn stre L ¥ Modernizacién dela | trémites y el uso
oferta formativa y las GESTION APRENDIZ GENERAL | PRESE
24 recksiais rkales det PUBLICA INTERMEDIO AJE (SOLD G:::ﬁn PI;”“;“’ din; f:rmas CONFERENCIA c ES NCIAL 500
puesto, lo que convierte a canociy | hetvende s sh
|a capacitacién en un IENTOS) Lo a sir: Ii;::;:?; :‘e il :uu
gasto de recursos sin ¥ " i"ﬁ“-u“ ' expedientes.
impacto en la calidad del e J
servido.

7. CAPACITACION

a. Acciones de capacitaciéon
Para |a elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP, se determiné la pertinencia de la
Acciones de Capacitacion de las diferentes unidades organicas, considerando los rang

S e
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establecidos en el anexo 2 de la Directiva “Normas para la Gestidn del Proceso de Capacitacion en
las entidades publicas”.
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Beneficio de |la Accion
de Capacitacion

CRITERIOS DE PERTINENCIA

Tipo de funcion del

servidor

En el presente afio se contemplan 24 acciones de capacitacion, para cubrir necesidades de capacitaciéon en

temas especificos de las diferentes unidades organicas.

8. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO
Las acciones de capacitacién programadas en el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2026 seran
financiadas con la fuente de financiamiento de recursos directamente recaudados (RDR) con cargo al
presupuesto de capacitacion de la Unidad de Recursos Humanos aprobado en el presupuesto institucional

3. NOMBRES ¥
APELLIDOS 13, MONTO TOTAL
1.6ReANGO | 2. DEL 4 CANTIOND | 5-MATERIA | 6.NOMBREDE | 7.TIPODE | 8.TIPODE 5. 16, NVELDE 1. 12,
UNIDAD | PUEST | BENEFGARIO | jIOTethe | DEUA | LAACCIONDE | CAPACTACIO | ACCONDE | PRIORIDA | piiicol | MODAUDA | OPORTUNIDA
ORGANICA [} DELA s FORMACION FORMACION N FORMACION D D D
CAPACITACIO
N Costos Costos
Directo | Indirecto
s s
REACCION Y
HABILDADE | Uso Intermedio |  Formacion APRENDIZAJE
w 5 BLANDAS de Office Laboral L (conocimienTg | PRESENCIAL 2 500
$ Y HABILIDADES)
TALLER
REACCIONY
HABILIDADE | Las Plataformas | Formacién | CONFERENCI APRENDIZAJE
L S BLANDAS Digitales Laboral A & (conociMiENTD | PRESENCIAL z 400
Offcinas 5 Y HABILIDADES)
Administrativ
Sy VARIOS VARIOS
Departament
as
Académicos
REACCION Y
Comunicacién |  Formacién | CONFERENCI APRENDIZAJE
0 GENERALES |\ tercuttural Laboral A ct (coNociMiENT | PRESENCIAL 2 L
5 ¥ HABILIDADES)
REACCIONY
M APRENDIZAJE
20 GENERALES Oratoria F"L’;::f‘_‘l’" mnriasnu a (soLo PRESENCIAL 2 400
CONOCIMIENTOS
)
REACCION Y
Unidad de Proceso Formadidn APRENDIZAIE
Recursos | VARIOS | VARIOS 99 GENERALES | Admistrative Al CURSD a (soto PRESENCIAL 2 400
Humanos Disciplinario CONOCIMIENTOS
)
m—
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sequridady REACCION Y
HABILIDADE Farmacion APRENDIZAJE
3 103 S BiaNDAd Si.:udh:n e i TALLER a (CONOCIMIENTD | PRESENCIAL 500
rabajo 5 HABILIDADES)
REACCIONY
L:"::' “:'“f: formacia APRENDIZAJE
7 99 GENERALES 5 e FITRRERY cURsO o1 (soLo PRESENCIAL 300
funcién publica Labaoral CONOCIMIENTOS
Ley N° 27815
REACCION Y
Presupuesto Formacion CONFERENCI APRENDIZAJE
3 102 GENERALES e Pt o 1 (CONOCIMENTD | PRESENCIAL 400
$ ¥ HABILIDADES)
REACCION Y
APRENDIZAJE
s 100 ';“m::: Control Interno F‘;::‘,;:i’" m"’f\“"c‘ a (s0L0 PRESENCIAL 500
CONOCIMIENTOS
)
REACCION ¥
APRENDIZAJE
it 00 r;ﬁ;a&l:;:sz Huslsigimilgntu FoLr:::dtlin ccmiasuu i oo FidsEi S
o o CONOCIMIENTOS
)
REACCIONY
APRENDIZAJE
1 &0 aenenates | PITENCIACION "m;f'.‘:" c”"‘i“"c' a (s0L0 PRESENCIAL 400
CONOCIMIENTOS
)
AREA DE
CAPACITACIO | VARIOS VARIOS
NES
estion del REACCION Y
HABILIDADE Formacion | CONFERENCI APRENDIZAJE
1 0 S BLANDAS ;:::::"’D Laboral A & (conocimienTa | PRESENCIAL e
S ¥ HABILIDADES)
REACCION Y
Buenas : APRENDIZAJE
13 a0 ';“:&’5;3: Practicas de Famaden couriniucl c (s0L0 PRESENCIAL 500
Laboratorio CONOCIMIENTOS
)
Manejo y
Seguridad de REACCION Y
Equipos Formacién | CONFERENCI APRENNEANE
1 s GENERALES qipo c1 {soLo PRESENCIAL 500
Instrumentos Laboral A
CONOCIMIENTOS
Agroindustriale
DEPARTAMEN " )
0
AcaDEmicos | VARIOS VARIOS
1Al / IAFA
REACCION Y
Calidad en la APRENDIZAIE
15 70 GENERALES |  Gestion de F"L’_'xi‘l"‘ c°"F§"E"Ci a {SOLo PRESENCIAL 00
Documentos CONOCIMIENTOS
)
REACCION Y
Ortografia y . APRENDIZAIE
Formacien
16 s0 GENERALES Redaccion i CURSO c1 {soL0 PRESENCIAL 400
Moderna CONOCIMIENTOS
|
Sistema de REACCION Y
Gestion de Formacién | CONFERENCI APRENDIZAJE
17 40 GENERALES i e o o (ConoCIMiENTO | PRESENCIAL 500
Humanos S Y HABILIDADES)
REMUNERAC!
ONES /
ESCALAFON | VARIOS VARIOS
/CONTABILID
AD
Ley General de REACCION ¥
Contrataciones | Formacién | CONFERENCI APRENDIZAJE
18
40 GENERALES | o eeo e . a (CoNoCmIENTD | PRESENCIAL 500
32069 S Y HABILIDADES)




UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA AMAZONIA
PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS (PDP)

Capacitacion BEACCIONY
19 60 GENERALES |  SIAF-RPSIGA Famikcion CURSD a APRENDIZAIE | poecenciaL 4 500
M SPackan Laboral (CONOCIMIENTO
’ . S Y HABILIDADES)
REACCION Y
i APRENDIZAJE
20 VARIOS VARIOS P GENERALES d‘:‘:::::::: ":_';';:;‘5" SN a s0L0 PRESENCIAL 4 500
CONOCIMIENTOS
li
Motivacién y REACCION Y
Satistaccién APRENDIZAJE
n VARIOS VARIOS " GENERALES | Laboral de los F‘m;::" m"'iﬂ["c' a (s0L0 PRESENCIAL 4 500
Trabajadares CONOCIMIENTOS
de la Unia
RECTORADO
REACCION Y
APRENDIZAJE
2 ‘"RGFE VARIOS 15 GENERALES Mecinico F‘:;':::fl’“ cuRso a (soLo PRESENCIAL 4 400
CONOCIMIENTOS
)
NORMAS DE REACCION ¥
REDACCION Formacion APRENDIZAJE
23 VARIOS VARIOS 15 GENERALES CURsO a (soLo PRESENCIAL 4 400
ANALISIS DE Laboral
CONOCIMIENTOS
cAsOs ;
VICERECTOR
ACADEMICO
VICERECTOR
INVESTIGACIO
N
REACCION Y
APRENDIZAJE
i VARIOS VARIOS 30 GENERALES ?ﬁi{'ﬁ F"L‘;'::f:'" CONF:RENCI a (soLo PRESENCIAL 4 500
CONOCIMIENTOS
|

a. Estrategias de capacitacion

a) Motivacion.
Considerando que la motivacién es la fuerza que induce que induce a las personas a actuar, que
orienta y regula su conducta e influye en su voluntad para ejecutar una tarea supm/au\ﬁgc—uh.\
» e
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dificultades, cada accion de capacitacion considerara el impacto emocional para sensibilizar e
internalizar el objetivo que se persigue con la accion de capacitacion.

b) Trabajo en equipo.
Capacitacion participativa y transformadora del medio laboral; es decir, los participantes
efectuaran debate y desarrollaran trabajos en equipos, guiados por un expositor especializado,
analizaran las diferentes realidades y como mejorarlo, mediante la elaboracién de productos,
vinculando la teoria con la practica.

c) Capacitacion préxima al medio laboral del trabajador.
Se prevé llevar la capacitacion, en la medida de lo posible, proximo al centro de labor de los
trabajadores, para evitar el abandono de sus labores, horas antes del horario del evento y ver in
situ su realidad para mejorarla con el asesoramiento del especialista.

d) Aprovechamiento del recurso humano interno capacitado en la especialidad o tema.
La estrategia de lograr productos va a requerir el conocimiento experto existente, la participacion
del personal capacitado en afios anteriores, quienes podran asumir la responsabilidad de liderar
los grupos de trabajo para el logro de metas, en este caso los productos sefialados.

e) Formacion de especialistas
Se fomentara la especializacion del servidor en temas prioritarios para la UNIA, como los
Sistemas Administrativos del Estado y en temas relacionados a la prestacion de servicios a los
usuarios.

f) Seguimiento y evaluacion de las capacitaciones
Se realizara seguimiento y evaluacion al personal que participe en las capacitaciones, para medir
los niveles de aprendizaje.

b. Acciones de capacitacion

Esta modalidad de capacitacién se orienta al cierre de brechas y desarrollo con la finalidad de atender las
necesidades de capacitacion identificadas y priorizadas en el diagnostico, se atendera por medio de
cursos organizados por la Unidad de Recursos Humanos, para lo cual se contratara los servicios de
consultores y expositores especializados segun perfil requerido para cada evento.

El pago a los expositores se realizara en funcién del grado académico, la experiencia profesional y
especialidad en el tema y el nimero de horas a dictarse.

9. COMPROMISOS Y PENALIDADES

a. Compromisos

Todos los beneficiarios de la capacitacion firmaran “La ficha de inscripcion y compromiso de capacitacion”
como Declaracion Jurada suscrita antes de iniciar la capacitacion, en el cual asumira compromisos o
penalidades en caso de incumplimiento.

Compromisos que asumen los beneficiarios de capacitacién

a) Permanecer en la entidad o devolver el integro del valor de la capacitacién o en su defecto el
remanente segun corresponda.

b) Aprobar o cumplir con la calificacién minima establecida por la entidad.

c) Cumplir con los requerimientos de la evaluacién de la capacitacién que le sean solicitados. i

d) Transmitir, a solicitud de la entidad, los conocimientos adquiridos. /W“’%?%\
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Permanecer en la entidad: El beneficiario de |la capacitacién debe permanecer en la entidad por un tiempo
determinado en funcién al valor de la capacitacién calculado, conforme a lo determinado en la Directiva
“Normas para la gestién del proceso de capacitacién en las entidades publicas ?

Valor de la Capacitacion para determinar la duracién del tiempo de permanencia

. Doble de tiempo de duracién de la
Menoro jggaka LS LT capacitacién en dgs + 30 dias calendario
Mayor a 1/3 UIT hasta 2/3 Doble de tiempo de duracién de la
UIT capacitacion en dias + 60 dias calendario
Doble de tiempo de duracién de la
Mayor a 2/3 UIT hasta 1 UIT capacitacion en dias + 120 dias
calendario

El Valor de la Capacitacién se calcula de acuerdo a lo siguiente:

Valor de la Capacitacion

Fuera de la jornada de
servicio

Suma de los costos directos e indirectos

Suma de los costos directos e indirectos
mas la equivalencia en costo por hora del
Dentro de la jornada de beneficiario de capacitacion en funcién

servicio de su remuneracion mensual por la
cantidad de horas de la jornada de
servicio afectada.

b. Penalidades

En caso de incumplimiento de los compromisos asumidos en “La ficha de inscripcién y compromiso de
capacitacién”, la Unidad de Recursos Humanos aplicara las penalidades determinadas para cada caso,
previa informacién al Comité de Planificacién de la Capacitacion, conforme al cuadro siguiente:

Penalidades de acuerdo al compromiso incumplido

Devolver el Valor de la Capacitacién (VC) o el Remanente del Valor
de la Capacitacion (RVC), seglin corresponda.

Suspender la participaciéon como beneficiario de capacitacion en una
nueva accioén de capacitacion hasta que haya pasado seis (06) meses de
finalizada la capacitacion y registro de la penalidad en el Legajo del
servidor

Registro del incumplimiento del compromiso en el Legajo del servidor
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10.EVALUACION

Para medir los resultados de las acciones de capacitacion ejecutadas con la finalidad de evaluar la eficacia
en el cumplimiento de los objetivos del PDP anualizado y para contar con informacién para la mejora de la
gestion de la capacitacion, se aplicaré evaluacion de niveles de reaccion y aprendizaje, la evaluacion de
aplicacién sera implementada progresivamente.

» Evaluacion al nivel de reaccion — Satisfaccion
Con el propésito de evaluar la satisfaccién de los participantes y contar con informacién para mejorar
la planificacién, organizacion y ejecucion de las acciones de capacitacion, se aplicara la evaluacion
por reaccion al 100% de los eventos de capacitacién programados a traveés del formato elaborado
para tal fin, “Formato de Evaluacion por Reaccién”. Los resultados se procesaran y formaran parte
del informe final del evento.

» Evaluacion al nivel de aprendizaje
Herramienta para medir los conocimientos adquiridos en la actividad de capacitacion, se aplicara al
inicio y término de las acciones de capacitacion, lo cual permitira determinar el grado en que los
participantes asimilaron los conocimientos impartidos. Se aplicara al 100% de los eventos de tipo
curso, curso taller y cursos de especializacion del programa de capacitacion.

Se utilizaran pruebas de conocimientos preparadas por el expositor del evento orientado a medir los
conocimientos y las competencias adquiridas. Los resultados se procesaran y formaran parte del informe final
del evento.

e Solo se certificara a quienes aprueben la evaluacion al finalizar el evento y cuente con asistencia
reglamentaria, a los aprobados que no cuenten con asistencia minima se les entregara una
constancia de participacion, los desaprobados no reciben documento alguno y se les aplicara la
penalidad correspondiente.

» Paralos cursos externos se evaluara con la herramienta de mediciéon que proponga el proveedor
de la capacitacion, previa coordinacion con la Unidad de Recursos Humanos.

» Evaluacién al nivel de aplicacion

Se medira si los participantes estan aplicando en su puesto de trabajo los conocimientos recibidos en
los eventos de capacitacion a los que asistieron, el beneficiario de la capacitacion elaborara un
documento en la cual detallara las actividades que se compromete a desarrollar culminada la
capacitacion, en un plazo no mayor a seis (06) meses, documento que debe ser validado por el jefe
inmediato, quien sera el responsable de hacer seguimiento al cumplimiento de las actividades
detalladas y ser presentado en la Unidad de Recursos Humanos. Los resultados se procesaran
anualmente y se informara a la DGA.

ANEXO 01

Formato de Evaluacion de Reaccion

La Unidad de Recursos Humanos agradece su participacion y se compromete a seguir ofreciendo oportunidades de
formacion laboral de alta calidad. Su opinion es importante para mejorar nuestra labor. Esta encuesta nos permitira
conocer los aspectos que debemos mejorar en los préximos cursos y lograr nuestro objetivo de elevar el nivel de
desempefio y desarrollo del potencial humano de la UNIA.
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INSTRUCCIONES
Por favor lea las siguientes afirmaciones y exprese su grado de acuerdo con las mismas usando esta escala
Marque su respuesta con una X

4 = Total de acuerdo 3 = De acuerdo 2 = En desacuerdo 1 = Total desacuerdo —I
Dimensiones Indicadores Respuesta
1. Objetivos y a Se cumplieron los objetivos del curso 112|3|4
contenidos del programa |, || o5 contenidos del curso fueron coherentes con los objetivos del curso 1234
2. Materiales (Responda ¢ | Los materiales tienen buena presentacién y organizacién 11224
solo en caso de haber
recibido materiales) d Los materiales permiten profundizar las tematicas del curso 11234
3. Recursos . - . . ; ; ;=
audiovisuales | e [ Los equipos audiovisuales utilizados contribuyeron a mejorar mi aprendizaje en el curso | 1 I 2 I 3 l 4
f Las explicaciones del expositor fueron claras y comprensibles 11234
g | El expositor genero un ambiente de participacion 11234
_ h | El expositor uso eficientemente el tiempo 11234
4. Expositor . ] . ik 11234
i El expositor atendi6 adecuadamente las preguntas de los participantes
i | El expositor evidencio dominio del tema 11234
k | Me gustaria volver a trabajar con este expositor para otros eventos 11234
| El curso ha utilizado una metodologia basada en el analisis de casos o intercambio de ideas que 1120134
5. Metodologia generaron aprendizaje
m Durante el curso se realizaron ejemplos practicos o ejercicios de aplicacién en mis funciones diarias 112 (3|4
6. Duracion | n | La duracion del curso fue apropiada l 1 [ 2 | 3 | 4
7. Ambiente de o Las condiciones ambientales (iluminacion, espacio) favorecieron mi aprendizaje 1/12(314
aprendizaje p Los recesos sirvieron para que yo y otros participantes descansemos y socialicemos 112|314
8. interncidn q Pienso aplicar lo aprendido en mi trabajo 112|134
aﬁfrcaec;]igln fige Los conceptos, metodologias y herramientas analizadas en el curso, son aplicables a mi trabajo 11234
s El curso me ha generado algunas ideas que pienso poner en practica en mi trabajo 11234
t Me siento listo o preparado para aplicar lo aprendido a mi trabajo 112134
9. Autoeficacia u_ | Este curso ha aumentado mi seguridad en el tema 112[3]4
v Tengo la seguridad que me ira bien cuando apligue lo aprendido a mi trabajo 112134
w Dispongo del tiempo necesario para aplicar lo aprendido en mi trabajo 1]12]3]|4
10, Favorabilidad del X Dispongo de los recursos necesarios para aplicar lo aprendido en mi trabajo 112|134
entorno y Pienso que mi jefe/comparieros me pueden apoyar a aplicar lo aprendido en mi trabajo 11234
z Considero que mi entorno de trabajo favorece la aplicacién de aprendizajes 1]2]|131]4
11. Percepcién aa | El curso de capacitacion satisfizo mis expectativas y necesidades 11234
bb | Recomendaria este curso a otras personas 11234
RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS QUE DESEE EFECTUAR (Escribir en forma clara, legible y concreta)
Lo positivo del curso fue:
Lo negativo del curso fue:
Sugerencia relacionada a la capacitacion:

{Muchas gracias por su colaboracién!
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UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA AMAZONIA
PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS (PDP)

FICHA DE INSCRIPCION Y COMPROMISO DE CAPACITACION

Sefior (a)Jefe (a)de |2 Unidad de Recursos Humanos:
Sclicito a usted, disponga mi inscripcion formal al:
1. IDENTIFICACION DEL EVENTO

CURSO TALLER

FECHA DE INICIO:

DURACION:

LUGAR:

TIPO DE CAPACITACION: FORMACION LABORAL

2, DATOS DEL PARTICIPANTE
Apellidos |

MNombres |

|
|
Facultad o dependencia | [
|

Cargo o funcion que desempefia I

coiitn 1 D M (D o T 2 OO D

PERM. CONT. PERM.

N? de celular [ ] e | |

Correo Electronico I l

ME COMPROMETO A ("):
1 Asistir puntualmente, cumplir con el 100 de asistencia y obtener la nota aprobatoria requerida en la capacitac
2 Permanecer en la entidad el tiempo establecido o devolver el valor de la capacitacién caloulado.

3 Participar y colaborar en las evaluaciones previas o posteriores, que se desarnollen como parte de la capacitaci

4 Obtenery acreditar la certificacién de la capacitacién y entregar una copia certificada ala URRHH parala
actualizacion del legajo personal dentro de los treinta (30) di as hibiles de culminada la capacitacién.

5 Transmitir a solicitud de la entidad los conocimientos adquiridos.

PENALIDADES ("):
1 En casa de incumplir el tiempo de permanencia por renuncia o no superar |a nota minima aprobatoria, autorizo

expresamente para que se realice el descuento de mi remuneracion, liquidacion y otro concepto derivado de
2 Ueclaro conocer que en caso de incumplimiento de los compromisos asumidos, no podre ser beneticiario de

otra accion de capacitacion por el periodo de seis (06) meses luego de culminada la capacitacion.
3 Declaro que en caso de ineumplimiento de los compromisos asumidos, estos seran registrados en mi legajo per:

YarinacoCha, ...cc.. OB.creereereeererrarierrsrasssnrsssaessnsanans 08 202

Firma del participante
V2 B2 URRHH DNI N2 Huella digital
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/\\3\ \olercy, ,‘0@/
:?\J %
2 UNDAD DE "5
2 RR, p-

\ )

<&




